
 

 

     

 

Certificado de Seguro 

Asistencia y cancelación  – Seguro Asistencia y Cancelación 
 

 

 

  

Resumen de Garantías: 

 
 

1. Gastos Médicos 

a. Gastos Médicos en Europa ………………………………………………………………………….………….6.000  € 

b. Gastos Médicos en Mundo ………………………………………………………………………….………….12.000 € 

c. Gastos Médicos en España …………………………………………………………………………….………….600 € 

 

2. Prolongación de la Estancia ………………………………………………………….……75€ por día, Máximo 10 días 

3. Traslado sanitario……………………………………………………………………………………………...…… Ilimitado 

4. Traslado de restos mortales……………………………………………………………………………………..... Ilimitado 

5. Desplazamiento de un acompañante………………………………………………………………………...…. Billetería 

6. Gastos de estancia de un acompañante…………………………………………………75€ por día, Máximo 10 días 

7. Regreso por defunción de un familiar…………………………………………………………………………... Ilimitado 

8. Regreso por hospitalización de un familiar……………………………………………………………………...Ilimitado 

9. Búsqueda y localización del equipaje facturado……………………………………………………………….Ilimitado 

10. Transmisión de Mensajes Urgentes……………………………………………………………………………..I.limitado 

11. Envío de objetos personales olvidados.………………………………………………………………….…….. Ilimitado 

12. Pérdida de Equipaje facturado..………………………………………………………………………….......Hasta 650 € 

13. Demora de equipaje facturado..…………………………………………………………………………..….Hasta 150 € 

14. Demora del viaje contratado…..………………………………………………………………………………Hasta 250€ 

15. Anulación de viaje no iniciado..………………………………………………………………………….…Hasta 2.000 € 

16. Seguro de Accidentes………...……………………………………………………………………………Hasta 10.000 € 

17. Pérdida de Conexión del vuelo..…………………………………………………………………………….. Hasta 150 € 

18. Pérdida de servicios contratados……………………………………………….……………………………Hasta 300€ 

 

         

Condiciones Generales 

 

 

                  

 

 
TRÁMITES EN CASO DE SINIESTRO 

 

 Anulación de Viaje @ email: claimsatrapalo@roleurop.com 

 Página web www.roleurop.com/atrapalo 

 Asistencia Médica Teléfono 24h: +34 917873199 
 
DOCUMENTACIÓN NECESARIA 

 

 Número de póliza 

 Información con respecto al Asegurado. 

 El Asegurador le informará sobre la documentación que se debe aportar en cada caso. 
 
DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN AL CLIENTE 

 

 Teléfono  +34 917873199 de 09:00 a 17:00 (lunes a viernes) 

 @ e-mail: infoatrapalo@roleurop.com 

 Página web www.roleurop.com/atrapalo 

 Chat (09:00 a 17:00, lunes a viernes) www.roleurop.com/atrapalo 
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